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2023 级新生学籍电子注册网上信息查询操作说明

1、 登陆中国高等教育学生信息网站（http://www.chsi.com.cn/）

2、 主页点击学籍查询栏目，或者首页点击学信档案。

3、注册学信档案帐号

（第一次查询需要求学生先注册账号），个人用户注册要求在用户

名一栏输入邮箱和密码，这里的邮箱是指自己常用的邮箱，密码自己

设定（密码请同学务必妥善保管好），注册完邮箱和密码后，请到自

己注册的邮箱接收来自学信网的用户注册确认链接并激活，进入链接

后，请填写完毕自己的正确个人相关信息，填写完毕以后，可以直接

登录学信档案，如果之前有注册过学信档案的学生可直接登录学信

网。
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4、 登录学信网学信档案帐号（以下操作步骤均是已注册过学信档

案直接登陆）

输入注册过的用户名和密码登录
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5、进入学籍信息查询界面

6、点击学籍信息

查询个人学籍注册信息。

提示：

查询不到个人学籍信息，有以下三种情况
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1）请检查个人信息是否输入正确

1、在打开个人学信档案页面右上角有个（欢迎您，邮箱地址），请点

击账户

2、查看个人信息 ，如果确实个人信息有误，可以在修改个人信息中

进行修改，修改完毕后再点击学信档案，进行个人学籍信息查询。

提示：现在碰到有个别学生注册时用的输入法输入自己的姓名用的是

全角拼音，网上信息出现乱码，应该正确的是半角拼音， 请学生输

入时注意。

2）学信档案注册流程是否完整

1、从未注册过学信档案的学生，在进行查询前先要注册

2、注册完用户名和密码之后，点击立即注册，会有提示到个人注册

的邮箱中去接收邮件并激活，再进行下一步骤的个人信息注册（姓名、

身份证号码、性别等个人信息）全部注册完毕后，才能登录个人学籍

信息，进行查询。

3）学信档案注册忘记用户名和密码

1、请点击找回用户名和密码，之后会根据提示重新设定密码。

2、可以通过在线学信机器人中相关提示操作。


