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一、单项选择题（共20分，每题1分）：
1. 社会工作之所以区别于其他助人职业和专业，其首要标志就在于其特殊的（    ）
（A）专业知识    （B）价值和伦理    （C）服务对象    （D）功能

2. 进行社区教育使市民认识亲子关系不当对孩子的负面影响，这里所体现的功能为（    ）
（A）舒缓社会问题的后果（B）预防或削弱社会问题的原因
（C）提升社会功能      （D）改变社会制度
3. 通过提供社会服务，社工体会了专业伦理，演练了专业技术，在体现和演练实践智慧中，其知识、能力、素养进而综合素质都会得以积极提升体现的是社会工作的（    ）
（A）显功能    （B）潜功能    （C）预防功能    （D）治疗功能

4. 采用社区调查、走访关键线人等手法获得社区的一般信息属于（    ）的内容。
（A）哲学、伦理和意识形态（B）历史演进（C）基础理论（D）研究方法

5. 依靠工作者的协助、引导，小组成员在各种小组中发生互动，建立关系，并以个人能力与需求为基础，获得成长的经验，最终达成工作目标，这种工作方法称为（    ）
（A）个案工作   （B）小组工作    （C）社区工作    （D）研究工作

6. 儿童、青少年、老年、妇女、移民、残障者、劳工等是按照（    ）角度划分的社工。
（A）人         （B）问题        （C）机构        （D）方法

7. 知识帮助、心理帮助、角色帮助、行为帮助、出院辅导、资源整源、临终关怀等服务是在（    ）中提供的。
（A）学校社会工作   （B）残疾人社会工作   （C）家庭社工   （D）医院社工

8. 临床社工实务可体现为接案、搜集资料和预估、（    ）、实施计划、评估与结案的步骤。
（A） 研究计划    （B）制订计划    （C）研究资料    （D）探讨计划

9. 社会工作者最好能通过观察、访谈、社区调查、文献分析等可行技术，深入了解服务对象的发展历程，服务可用资源及当前问题等方面的客观、全面、深入的资料，为全方位把握服务对象的情况打下基础，这一阶段是（    ）
（A）制订计划     （B）搜集资料和预估    （C）评估    （D）结案

10. 下列（    ）不是接案中要做的事情
（A）做好充分的心理准备，设想好可能场景及其应变策略
（B）了解对方的心理状态、动机、需求、原因及其看法
（C）决定是提供服务还是转介到其他机构
（D）设立工作目标，发现候选方案和决定实施方案

11. 关于社会工作的框架，下列不正确的是（    ）
（A）解决社会问题不一定需要社会工作者采用专业手法
（B）社会工作的方法特征在于其在于进取服务对象问题的剖析思路
（C）采用整合方法即针对同一对象可以采用多种社会工作技术
（D）社会工作一定能解决问题
12. 社会工作的实务伦理不包括（    ）
（A）价值观    （B）行为守则    （C）伦理冲突    （D）理论知识

13. 不同岗位的社会者应该体现相应的社会工作专业能力岗位能力，其中不包括（    ）
（A）实务过程中接案、搜集资料和预估的能力   （B）项目开发能力
（C）项目管理能力                           （D）团队精神

14. 英国的伊丽莎白济贫法的内容不包括（    ）
（A）每教区应向地主征收济贫税（B）有工作能力的贫民须参加工作，以工作换救济
（C）各区派员对所有申请案件个别详细调查（D）禁止无家可归及无业游民行乞游荡

15. 慈善组织会社1869年出现在英国，（    ）扩展到美国，形成了风行英美的慈善组织会社运动。
（A）1876     （B）1877        （C）1878        （D）1879

16. 各区办理区内所有救济机构受理申请救助案件的总登记，另特设询问部，供济贫法监护人，各慈善组织及个别慈善搜集有关申请救助者的资料，使同时向多个机构求助的职业乞丐暴露真相。上述内容是（    ）中规定的。
（A）伊丽莎白济贫法  （B）慈善组织会社   （C）汤恩比馆   （D）睦邻组织运动

17. 里士满在1917年出版的（    ）标志着专业社会工作的诞生。
（A）社会工作理论    （B）社会诊断    （C）社会工作实务  （D）社会救助

18. 美国社会工作学院协会于（    ）年成立，并于    年颁布了社工教育的最低限度课程。
（A）1919，1931      （B）1919，1932  （C）1918，1931    （D）1918，1932
19. 专业社会工作在20世纪（    ）年代以前就已传入中国。
（A）30              （B）40          （C）50            （D）60

20. 1987年，民政部和（    ）签订了联合办学的协议，决定在该校社会学系建立社会工作与管理专业，这标志着社会工作教育在中国内地开始恢复。
（A）清华大学        （B）北京大学    （C）南京大学      （D）燕京大学

二、是非题（共10分，每题1分）：
1. 社会工作只关注弱势群体。（    ）
2. 社会工作发源于人道主义和民主等理念，对所有人的平等、价值与尊严的尊重，注重个性等是其基本价值，人权与社会公正是其动力与合法性所在。（    ）
3. 社会工作的组织或机构是社会工作的微观实务和宏观实务的实际执行者。（    ）

4. 社工的服务对象包含个人、家庭、团体（小组）、社区、组织和机构等多个层面。（    ）

5. 在物质性帮助、能力提升和意识激发三个层面帮助服务对象是社工的潜功能之一（    ）

6. 社会工作成为文明社会和发达社区中不可或缺的专业和职业，并成为与国家行政和市场运行并生的社会管理载体。（    ）

7. 社工的意识形态是对国际组织、市场（企业）和社会（NPO）三者关系的认识。（     ）

8. 社会工作行政管理和社会政策是继三大传统方法之后被认可的专业手法。（    ）
9. 随着社会工作专业化的不断深入，社会工作行政管理、社会政策以及社区工作被社会工作界整合为微观社会工作。（    ）

10. 个案、小组、社区工作在专业社会工作领域是同时出现的，三者在相当长时间内被视为社会工作的方法系统的互补部分。（    ）

三、多项选择题（共10分，每题有2个或以上答案，多选、少选、错选均无分，每题2分）：

1. 社会工作的基本要素包括（    ）
（A）服务对象    （B）手段    （C）服务提供者    （D）目标   （E）伦理价值

2. 社会工作发源于人道主义和民主等理念，注重（    ）
（A）平等    （B）尊重    （C）个性    （D）人权    （E）社会公正

3. 社会工作的重要知识基础包括（    ）
（A）心理学   （B）社会学    （C）医学    （D）社会福利    （E）政治学

4. （    ）是社会工作研究区别于其他社会研究的根本特征。
（A）研究经费 （B）研究内容   （C）研究目标   （D）研究方法  （E）研究团队 

5. 按照服务对象的特性，社会工作实务可以体现为（    ）的视角。
（A）人    （B）政府   （C）问题    （D）机构    （E）方法

四、简答题（每题6分，共30分）：

1. 简述社会工作的基本含义。







2. 简述社会工作基本要素。







3. 简述社会工作的潜功能。







4. 简述社会工作按照“机构”进行划分的领域。






5. 简述英国伊丽莎白济贫法的主要内容。







五、论述题（每题15分，共30分）：
1. 论述社会工作的基本功能。
















2. 论述社会工作的发展历史。
